COMUNE DI ALCAMO
LIBERO CONSORZIO COMUNALE DI TRAPANI
Direzione 7 Promozione della Cultura, del Turismo, dello Sport e dello Spettacolo - Istruzione
Area 2- Istruzione e Servizi Scolastici
Servizio Mensa Scolastica

NOTA INFORMATIVA
PER I’ISCRIZIONE AL SERVIZIO DI MENSA SCOLASTICA A.S. 2026/2027

Presentazione del servizio

I1 servizio di refezione scolastica viene gestito tramite appalto da una ditta esterna.
La stessa, per la preparazione dei pasti fa riferimento a due tipi di menu:
autunno/inverno, primavera/estate, inoltre, a richiesta degli interessati, predispone
menu alternativi per utenti con particolari esigenze di natura culturale, etico-
religiosa o di salute come ad esempio intolleranze o allergie alimentari. In
quest’ultimo caso, i1 menu saranno predisposti previa presentazione di
documentazione medica e di dieta prescritta e concordati direttamente tra 1’utente e la ditta
appaltatrice nonché comunicato all’ufficio Pubblica Istruzione del Comune.

L’ ASP tramite il Servizio di Igiene Pubblica sul territorio, effettuera controlli sanitari sui
cibi, sul trasporto e sull’igiene del personale; effettuera altresi prelievi di campioni di
alimenti secondo le modalita previste dalla normativa vigente in materia.

Termini di presentazione della richiesta

s Per consentire il regolare inizio del servizio mensa si richiede la massima
K:l))@ collaborazione degli utenti, che dovranno presentare la domanda di accesso al
— servizio di mensa scolastica, per ogni anno scolastico e per ogni alunno entro
il 30/06/2026 come previsto all’art. 9 del Regolamento del servizio di mensa
scolastica, allegando alla stessa I’attestazione ISEE in corso di validita, fotocopia del documento di
riconoscimento e¢/o eventuale documentazione attestante le condizioni familiari per usufruire delle
riduzioni previste per il pagamento delle quote mensa.
Il modello per I’iscrizione ¢ disponibile presso gli uffici della Direzione 7 —Pubblica Istruzione sito
in via Pia Opera Pastore 63, e/o utilizzando lo sportello telematico
https://sportellotelematico.comune.alcamo.tp.it/ e lo stesso dovra essere presentato in una delle
seguenti modalita:
1) brevi manu presso 1’ufficio protocollo di questo Comune, sito al piano terra del Palazzo di Citta,
p.zza Ciullo;
2) tramite PEC al seguente indirizzo di posta elettronica: comunedialcamo.protocollo@pec.it
4)tramite lo Sportello Telematico — Servizi scolastici e per I’infanzia- Andare alla mensa scolastica
— iscrizione al servizio:



https://sportellotelematico.comune.alcamo.tp.it/
mailto:comunedialcamo.protocollo@pec.it

https://sportellotelematico.comune.alcamo.tp.it/procedure®%3Ac al76%3Aristorazione.scolas
tica%3Biscrizione, accesso con SPID o CIE;

La mancata ricezione dell’iscrizione sara considerata come rinuncia al servizio mensa € non verra
erogato il pasto.

La stessa richiesta d’iscrizione sara soggetta alle verifiche dell’Ufficio preposto per la regolarita
contabile e completezza e conseguentemente sara comunicato dall’Ufficio 1’eventuale esclusione
dal servizio, tramite indirizzo PEC, e-mail o contatto telefonico indicati obbligatoriamente sul
modello di richiesta d’iscrizione.

Non saranno accettate iscrizioni per ’anno scolastico 2026/2027 di utenti che non risultano in
regola con i pagamenti, fatte salve particolari situazioni di disagio per le quali ’'utente potra
richiedere I’intervento dei servizi sociali. Ai soggetti morosi non ¢ erogabile il servizio nell’anno
scolastico 2026/2027 fino a quando non avranno regolarizzato il debito con I’Amministrazione ai
sensi dell’art. 21 comma 4 del Regolamento del servizio di mensa scolastica.

Modalita di pagamento

Per ogni buono-pasto acquistato, la quota a carico dell’utente secondo la tabella sottostante ¢
determinata in modo differenziato per fasce di reddito, sulla base della dichiarazione dell' ISEE del
nucleo familiare del richiedente, ai sensi del DPCM 159/2013 e decreti attuativi, con le seguenti
modalita:

Fascia Intervallo di tariffa tariffa
reddito contributo contributo
attestato da ticket mensa ticket
Modello ISEE a carico mensa a

dell’utente carico
scuola dell’utente
infanzia e scuola
primaria secondaria
di 1°
grado

Fascia di Da € 0,00 A € 5.000,00 € 0,00 € 0,00

esenzione

1~ fascia Da € 5.000,01 A €18.000,00 |€2,00 €2,50

2/ fascia Da € 18.000,01 A €25.000,00 |€3,00 € 3,50

3/ fascia Da € 25.000,01 A €35.000,00 |€4,00 €4,50

4" fascia Da € 35.000,01 A €50.000,00 |€5,00 € 5,50

5” fascia Da € 50.000,01 €5,50 € 6,00

Nel caso di nuclei familiari con 2 o piu figli che usufruiscono contemporaneamente del servizio
mensa, si applica una riduzione tariffaria pari al 30% della fascia di appartenenza derivante dall’
ISEE al figlio, ovvero ai figli, di eta minore.

Limitatamente agli studenti disabili il cui stato sia riconosciuto ai sensi della L. 104/1992 che usu-
fruiscono del servizio mensa, si applica la tariffa derivante dalla 1 fascia, mentre agli utenti con di-
sabilita grave riconosciuta, ai sensi della Legge n.104/1992 art.3 comma 3, viene concesso il servi-
zio di mensa gratuito.

In assenza di dichiarazione ISEE fatta pervenire all’Ufficio Pubblica Istruzione,
sara a carico dell’utente I’intera quota di partecipazione derivante dalla fascia

piu alta (52 fascia).
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Il pagamento dei buoni-pasto, da effettuarsi entro 1’ultimo giorno del mese antecedente la fruizione
del servizio, dovra essere effettuato tramite pago-pa su APP. SIMEAL-EVO tramite accesso con
Spid. o CIE.

Per pagamenti di buoni pasto in esubero si puo chiederne il rimborso, inoltrando la richiesta
con apposito modulo da presentare all'ufficio Protocollo sito al piano terra del Palazzo di Citta,
p.zza Ciullo oppure tramite PEC al seguente indirizzo di posta elettronica:
comunedialcamo.protocollo@pec.it ovvero, gli stessi possono essere riutilizzati per 1’anno
successivo.

Attestazioni di pagamento ticket mensa scolastica

Ai sensi dell'art. 15 del TIUR approvato con decreto del Presidente della Repubblica n. 917/86, ai
fini IRPEF, l'attestazione di pagamento ticket mensa scolastica pud essere scaricata direttamente
dall’utente dall’App. Simeal-Evo alla sezione Attestazioni di pagamento - effettuando ’accesso
con Spid o CIEe inserendo I’annualita di interesse.

Riferimenti del Servizio Pubblica Istruzione

Per informazioni rivolgersi all’Ufficio Pubblica Istruzione — servizio di refezione
scolastica: via Pia Opera Pastore, 63 — tel. 0924/ 590282- 590285,

e-mail: pubblicaistruzione(@comune.alcamo.tp.it

PEC: comunedialcamo.protocollo@pec.it

Responsabile del servizio: il Titolare E.Q. Direzione 7 Area 2 dott. Carlo Navarra
Orari di apertura uffici amministrativi: dal lunedi al venerdi dalle ore 9.00 alle ore 12.30;

Si ricorda agli utenti che, tutta la modulistica necessaria si pud consultare e scaricare dal sito del
Comune di Alcamo: www.comune.alcamo.tp.it alla sezione Avvisi.

Informativa sul Trattamento dei dati personali ex art. 13 GDPR

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) il Titolare del trattamento ¢ il
Comune di Alcamo, con sede in Piazza Ciullo n. 1 - 91011 Alcamo (TP), che ha provveduto a
nominare un Responsabile della Protezione dei Dati (DPO) Avv. Domenico Vernagallo, contattabile
all’indirizzo e-mail dpo@comune.alcamo.tp.it. L’informativa completa sul trattamento dei dati
personali e disponibile sul sito istituzionale al seguente link:
https://www.comune.alcamo.tp.it/it/privacy.

I dati forniti ai fini del presente Avviso saranno trattati obbligatoriamente per le finalita del servizio
di refezione scolastica.

Il TITOLARE DI E.Q. IL DIRIGENTE AD INTERIM
Dott. Carlo Navarra Dott.ssa Maria Pia Motisi

La firma autografa é sostituita dall’ indicazione del nominativo a stampa, ai sensi dell’art. 3, comma 2, del d. Igs. 12.2.1993, n 39, in quanto il
presente atto é formato, registrato, trasmesso e conservato mediante il sistema informatico di produzione e conservazione dei documenti
amministrativi in uso da parte del Comune di Alcamo, conforme al CAD approvato con il d. Igs. 82/2005 e ss.mm.ii e alle relative norme tecniche di
attuazione.
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